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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

 

1. ELÉRHETŐSÉGEK:  

A visszaélés-bejelentési rendszer üzemeltetése és fenntartása kapcsán az adatkezelő: dr. Mürkl-

Nagy Nikolett egyéni ügyvéd (KASZ-36080461) (a továbbiakban: Adatkezelő)  

Székhelye: 9024 Győr, Babits Mihály utca 10/B. fszt. 1. 

Postacím: 9024 Győr, Babits Mihály utca 10/B. fszt. 1. 

E-mail cím: dr.murkl.nagy@gmail.com  

Telefonszám: +36 30/ 875 4440  

Az adatkezelés tényleges helye: 9024 Győr, Babits Mihály utca 10/B. fszt. 1. 

Jelen tájékoztató az Adatkezelő  adatkezelési tevékenységének belső szabályait tartalmazza a 

foglalkoztatónál a panaszok bejelentése során megadott személyes adatokra vonatkozóan, 

melyeket az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 

CXII. törvény (a továbbiakban: „Infotv.”), a természetes személyeknek a személyes adatok 

kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 

95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679 Európai Parlament és Tanács 

(EU) általános adatvédelmi rendelete (a továbbiakban: „GDPR"), a Polgári Törvénykönyvről 

szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: „Ptk.”), valamint a panaszokról, a közérdekű 

bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi 

XXV. törvény alapján kezelek. 

 

2. ÉRTELMEZŐ FOGALMAK: 

  

 „személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) 

vonatkozó bármely információ. Azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy 

közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, 

online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, 

gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező 

alapján azonosítható; 

  

„adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 

automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, 

rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, 

betekintés, felhasználás, közlés, továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő 

hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve 

megsemmisítés; 

  

„az adatkezelés korlátozása”: a tárolt személyes adatok megjelölése jövőbeli kezelésük 

korlátozása céljából; 
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„nyilvántartási rendszer”: a személyes adatok bármely módon – centralizált, 

decentralizált vagy funkcionális vagy földrajzi szempontok szerint – tagolt állománya, 

amely meghatározott ismérvek alapján hozzáférhető; 

  

„adatkezelő”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan 

vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a 

tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó 

különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja; 

 

„érintett”: bármely meghatározott, személyes adat alapján azonosított vagy – közvetlenül, 

vagy közvetve – azonosítható természetes személy; jelen esetben a bejelentő, az a személy, 

akinek a magatartása vagy mulasztása a bejelentésre okot adott, valamint a bejelentésben 

megjelölt egyéb személy; 

   

„címzett”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy 

harmadik fél-e.  Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós 

vagy a tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem 

minősülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, 

hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelően az alkalmazandó 

adatvédelmi szabályoknak; 
 

„harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az 

adatfeldolgozóval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó 

közvetlen irányítása alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak; 
  

„az érintett hozzájárulása”: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 

tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a 

megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az 

őt érintő személyes adatok kezeléséhez; 
  

„adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más 

módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 

megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 

eredményezi; 
    

„felügyeleti hatóság”: egy tagállam által az 51. cikknek megfelelően létrehozott független 

közhatalmi szerv, Magyarországon ez a szerv: a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóság; 

„panasz”: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megszüntetésére irányul, és 

elintézése nem tartozik más – így különösen bírósági, közigazgatási – eljárás hatálya alá. A 

panasz javaslatot is tartalmazhat. 
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„közérdekű bejelentés”: olyan körülményre hívja fel a figyelmet, amelynek orvoslása 

vagy megszüntetése a közösség vagy az egész társadalom érdekét szolgálja. A közérdekű 

bejelentés javaslatot is tartalmazhat. (a továbbiakban együtt: bejelentés) 

 

3. AZ ADATKEZELÉS JOGALAPJA:  

 

 

A GDPR 6. cikke (1) bekezdésének c) pontja alapján az adatkezelés az adatkezelőre vonatkozó 

jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges. Ez a jogi kötelezettség a panasz vagy a közérdekű 

bejelentés fogadására, feldolgozására, esetleges kivizsgálására, és értékelésére, a tájékoztatásra, 

amennyiben pedig a panaszt vagy a közérdekű bejelentést nem az eljárásra jogosult szervhez 

tették meg, annak áttételére vonatkozik. (A jogi kötelezettséget a panaszokról, a közérdekű 

bejelentésekről valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi 

XXV. törvény 2-3., illetve 18. §-ai határozzák meg). 

 

4. A KEZELT ADATOK KÖRE, AZ ADATKEZELÉS CÉLJA, IDŐTARTAMA:  

 

A bejelentőnek, a bejelentésben érintetteknek és annak a személynek a személyes adatai, akinek 

a magatartása vagy mulasztása a bejelentésre okot adott a bejelentés kivizsgálásához 

elengedhetetlenül szükséges személyes adatai kizárólag a bejelentés kivizsgálása és a 

bejelentésben foglalt magatartás orvoslása vagy megszüntetése céljából kezelhetők. 

A névtelen bejelentés kivételével az adatkezelés a bejelentő (esetleg a bejelentéssel érintett 

személy, tanúként megjelölt személy) nevére, továbbá az általa a további tájékoztatás céljából 

megadott elérhetőségére, valamint a bejelentő által önkéntesen megadott, a bejelentés 

tartalmában szereplő egyéb személyes adatra terjed ki. 

Az adatok megadása önkéntes. Ön nem köteles a személyes adatait megadni, de a bejelentő 

azonosítása elősegíti a bejelentés kivizsgálásának eredményességét, a vélt szabálytalanság 

tárgyának pontosítását, az elérhetőség a kapcsolattartást, a bejelentő szükség szerinti 

meghallgatását szolgálja, a beadványban szereplő egyéb adatok pedig az ügy teljes körű 

kivizsgálásához nyújtanak segítséget.  

Az adatkezelés időtartama: az értékelés lezárásától, illetve az utolsó vizsgálati cselekmény vagy 

intézkedés befejezésétől számított öt (5) év.  

 

5. AZ ADATKEZELÉS CÍMZETTJEI, HOZZÁFÉRÉSRE JOGOSULTAK KÖRE:  

 

A bejelentővédelmi rendszer üzemeltetését, a bejelentések fogadását és egyes esetekben a 

kivizsgálást dr. Mürkl-Nagy Nikolett bejelentővédelmi ügyvéd (9024 Győr, Babits Mihály utca 

10/B.) végzi (a továbbiakban: adatkezelő).  

A bejelentő személyes adatai kizárólag akkor továbbíthatók a foglalkoztató felé, ha a bejelentő 

az adatai továbbításához előzetesen írásban hozzájárult.  

A bejelentő személyes adatait az adatkezelő hozzájárulás hiányában nem továbbítja; a bejelentő 

személyes adatai csak a bejelentés alapján kezdeményezett esetleges eljárás lefolytatására 
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hatáskörrel rendelkező szerv részére adhatók át, ha e szerv annak kezelésére törvény alapján 

jogosult, vagy az adatai továbbításához a bejelentő hozzájárult. A bejelentő személyes adatai 

hozzájárulása nélkül nem hozhatók nyilvánosságra.  

Ha nyilvánvalóvá vált, hogy a panaszos vagy a közérdekű bejelentő rosszhiszeműen, valótlan 

adatot vagy információt közölt és 

a) ezzel bűncselekmény vagy szabálysértés elkövetésére utaló körülmény merül fel, személyes 

adatait az eljárás lefolytatására jogosult szerv vagy személy részére át kell adni, 

b) alappal valószínűsíthető, hogy másnak jogellenes kárt vagy egyéb jogsérelmet okozott, 

személyes adatait az eljárás kezdeményezésére, illetve lefolytatására jogosult szervnek vagy 

személynek kérelmére át kell adni. 

6. AZ ÉRINTETT JOGAI:  

1. Hozzáférés: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőnél érdeklődjön, hogy a személyes 

adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosult arra, hogy tájékoztatást kapjon az 

adatkezelés céljáról; az érintett személyes adatok kategóriáiról; azon címzettek vagy címzettek 

kategóriáiról, akikkel a személyes adatokat közölték vagy közölni fogják; adott esetben a 

személyes adatok tárolásának tervezett időtartamáról.  

Az érintettnek lehetősége van a bejelentéssel kapcsolatos saját személyes adatairól másolatot 

kérni, amelyet az adatkezelő azt az érintett rendelkezésére bocsát. A másolat igénylésére 

vonatkozó jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságait, így például nem 

igényelhető olyan iratra, amely más személyek személyes adatait tartalmazza.  

2. Helyesbítés, kiegészítés: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő késedelem 

nélkül helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat, továbbá jogosult arra, hogy 

kérje a hiányos adatok kiegészítését. Az adatváltozást, amennyiben azok azonosító adatok, 

igazolni kell.  

3. Törlés: A bejelentés megtételét követően a személyes adatok törlésének joga a GDPR 17. 

cikke (3) bekezdésének b) pontja alapján nem gyakorolható, ám a Panasztörvény alapján név 

nélkül is tehető bejelentés, így bejelentő kérése esetén a bejelentés megtételét követően a 

bejelentő neve törölhető.  

4. Adatkezelés korlátozása: Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat 

a tárolás kivételével csak az érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények érvényesítéséhez, 

illetve védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, 

valamint az Unió, illetve valamely tagállam közérdekéből lehet kezelni. Az adatkezelés 

korlátozásának esetei: ha az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát; ha az adatkezelés 

jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, azonban a törlés helyett kéri azok 

felhasználásának korlátozását; ha az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra 

adatkezelés céljából, de az érintett igényli azok jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 

vagy védelméhez.  
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5. Adatkezelés elleni tiltakozás: A tiltakozáshoz való jog a jogi kötelezettségen alapuló 

adatkezeléseknél a GDPR 21. cikk (1) bekezdésében foglaltak alapján nem gyakorolható.  

6. Adathordozhatósághoz való jog: Az adathordozhatósághoz való jog nem gyakorolható, 

mert nem történik automatizált módon történő adatkezelés.  

Az adatkezelő az adatok helyesbítése és az adatkezelés korlátozása esetén mindenkit tájékoztat, 

akihez az érintett adatai az ügyirat részeként eljutottak, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, 

vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Ebben az esetben az érintettnek a fentiekre irányuló 

kérelmének indokolást is tartalmaznia kell. A kérelmet e-mail-en keresztül 

(dr.murkl.nagy@gmail.com), személyesen (9024 Győr, Babits Mihály utca 10/B. fszt.) vagy 

postai úton (9024 Győr, Babits Mihály utca 10/B. fszt.) lehet benyújtani az adatkezelő részére. 

A kérelmek ügyintézési határideje 30 nap, melyek eredményéről az érintettet az adatkezelő 

tájékoztatja.  

7. JOGORVOSLATHOZ VALÓ JOG 

Jogosult arra, hogy panaszt tegyen a nemzeti adatvédelmi felügyeleti hatóságnál, ha megítélése 

szerint az Ön személyes adatainak kezelése megsérti a GDPR, vagy az Infotv. rendelkezéseit. 

Amennyiben panasszal kíván élni, akkor a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 

Hatósághoz (NAIH; székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cím: 1363 

Budapest, Pf. 9.; telefonszám: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; e-mail: 

ugyfelszolgalat@naih.hu, web: www.naih.hu) vagy bírósághoz fordulhat. Utóbbi esetben a per 

elbírálására a törvényszékeknek van hatásköre. A pert - választása szerint - vagy a Győri 

Törvényszéken vagy a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is 

megindíthatja. A törvényszékek listáját az alábbi linken találja: 

https://birosag.hu/torvenyszekek. 

 


